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O porqué do tema Ruido Ambiente

 Na edicdo 2016-2017 o Foérum para a Governacao Integrada (Govint) alargou a sua
atencao aos problemas ambientais. A SG MAMB foi convidada a integrar o Férum e a

propor um projeto piloto.

« O RUIDO AMBIENTE (gerado por Grandes Infraestruturas de Transporte e nas grandes
Aglomeracbes Urbanas) foi o tema escolhido para o projeto piloto.

« Na percecao do publico o Ruido é um dos maiores problemas ambientais da UE.

v" O Ruido Ambiente provoca efeitos na saude, a nivel fisiolégico e psicolégico, interferindo com
0 SONOo e a capacidade de concentracdo e de comunicacéao.

v Estima-se que 20% da populacdo da UE esteja exposta a niveis de ruido inaceitaveis,
particularmente nas zonas urbanas.
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A justificacao do projeto piloto

* O Ruido Ambiente € um problema ambiental complexo, a requerer uma abordagem de
Governacao Integrada.

* Alegislacao (nacional e da UE) exige que as grandes infraestruturas de transporte, assim
como as aglomeracdoes com maiores dimensdes, apresentem mapas estratégicos de
ruido, com o diagnostico da situacao, e planos de acéo, para 0s casos em gue 0s niveis
ultrapassam os limites estabelecidos.

« As accoes a desenvolver sdo atribuidas, separadamente, as entidades responsaveis pelos
transportes e aos municipios.

« Em Portugal o Ruido ocupa lugar de destaque nas gueixas apresentadas ao Ministério
do Ambiente. Em Marco de 2016 foi apresentada uma queixa a Comissdo Europeia por
falta de mapas e planos de ruido.
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A escala do projeto piloto

* No lancamento do projeto piloto optou-se por trabalhar a escala do concelho. Pretendia-
se promover a concertacao de esforcos, a nivel local, com a perspectiva de replicar bons
resultados.

» Elegeu-se o concelho de Oeiras como caso de estudo, mas a dimensao do problema fez
concentrar a atencao do GT numa reflexao conjunta sobre Ruido Ambiente.

« O GT Govint foi constituido por representantes de entidades com interesse na aplicagao
da legislacéao e/ou na gestao do Ruido Ambiente, a escala do Concelho de Oeiras.
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O Grupo de Trabalho

Integraram o GT entidades:

“ da Administracao Publica central, “regional” e local
¢ infraestruturas de transporte

+» da sociedade civil

A Secretaria-Geral do Ministério do Ambiente coordenou e a equipa Govint apoiou e
orientou. Os trabalhos foram acompanhados pela SE do Ambiente.
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O Trabalho do Grupo

* O projeto piloto foi lancado em abril de 2016 e ficou concluido no final de 2017.
Realizaram-se 14 sessdes de trabalho.

« Partiu-se de perspetivas institucionais divergentes, avancando pela discusséao na
construcao de consensos.

* Os produtos do projeto piloto sao:

< O MAPA DO PROBLEMA
< O MAPA DAS SOLUCOES
<% As RECOMENDACOES
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A metodologia

Recorreu-se a técnica de brainstorming para construir o Mapa do Problema e o Mapa da
Solucdes, sobreponiveis.

CONSTRUCAO DO MAPA DO PROBLEMA

« Definiram-se temas em que o “Ruido Ambiente” encontra expressao
« Para cada tema, identificaram-se os problemas relevantes

« Mapearam-se temas e problemas associados

« Exploraram-se interacfes entre os problemas

CONSTRUCAO DO MAPA DAS SOLUCOES

« Partindo da arrumacao por temas e por problemas, identificaram-se propostas de solucdes
« Mapearam-se as solucdes associadas aos problemas
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Os Resultados

Para o GT ha 8 temas em que o Ruido Ambiente encontra expressao.

A estes temas associaram-se 28 problemas, interrelacionados, para 0sS quais se
encontraram 62 propostas de solucéao.

As recomendacoes finais s&o algumas dessas propostas de solucéo, destacadas pelo GT
pela sua exequibilidade e orientacao para resultados.
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Conclusoes

Como conclusao da reflex&do conjunta, o GT considerou que:

« O Ruido Ambiente persiste e agrava-se no nosso pais. Importa agir construindo
CONSensos.

« A remediacio das situacOes criticas existentes e a prevencao de futuros casos passa por
solucdes integradas a construir a partir da colaboracao entre entidades.

Foi enderecado ao Governo um conjunto de recomendacOes para aprofundar uma
abordagem sustentavel na solucéo de um problema complexo.



MAPA DOS
PROBLEMAS

Saude e bem-estar (1S, 6E)
. Efeitos na saude por exposi¢do a ruido elevado e a longo prazo
. Grupos de risco (criangas em ida%e escolar e doentes crénicos)

[

»

Pessoas -> Recetores

Estilos de vida/Comportamentos (1S, 5E)
. Dependéncia do automével, comportamento na condugdo

. Fator preferencial nas opgdes de consumo é o custo inicial mas
ndo o de longo prazo

A

. Baixa participagdo nos processos de decisdo

(1S, 4E) Deficiente isolamento

acustico das habitagdes,

escolas e hospitais *
\

. Pouco informados
. \ Diferentes percegdes do "problema”

!
i
i
i
1
1
7
-
»

(1) lliteracia em ruido (6S, 1E)
11 Deficiente informagdo acessivel aos cidad3os
sobre os riscos da exposi¢do ao ruido
12 Informagéo insuficiente (para os decisores)

13 Falta de sensibilizagdo para a problematica do
ruido

, .

(2S, 1E) Ruido vs. Satde
Falta de estudos epidemioldgicos
Falta de articulagdo de campanhas ambiente - satide

\

/ (D) Indisponibilidade de dados adequados para realiz
diagnésticos (1S, 1E)

Inexisténcia ou dificil acesso aos dados de base, com o detalhe, rigor e
atualizagdo necessarios, sobre:

. D1 o territério (modelo digital de terreno)

. D2 os recetores (ex2 recenseamento populacional, datas das licengas
de construgdo de edificios)

\ . D3 atividades ruidosas

(1S, 2E) Falta de mecanismosd
- avaliagdo da aplicagdo da legisla

(1S) Mecanismos insuficientes de articulacdo entre as
- diferentes entidades corresponsaveis pelo
incumprimento dos valores limites (legislagdo pouco ,
clara)

Legenda: = sentido da seta da causa para o efeitp’;’
(xS, YE) em que S=n? saidas e E= n2 entradas

/
,

/

\

) Incapacidade de lidar coln o

(2s,

(1S, 1E) Transportes

oblema de ruido

A

Informacgao ,/ Conhec

(10S)3E) O
ietiflade

[

(1S, 5E) Insuficiente adogdo de medidas
de redugdo de ruido

AU} A}

N
ia/Insuficiéncia de solugdes técnicas (1S, 1E)
el dg emissdo sonora (motor, pneus, carris, design aerodinamico)
iyel dajpropagacdo (Barreiras, taludes)
A /

escassez de

xecutar as tarefas

cluindo MER e PA)

< (3S) Contexto macro-
econémico

| desfavoravel

¥

AW\

hum

(1S, 1E) Pol ct\s recur§§s

(R) Responsabilidadp:
R1 Desarticulagdo entre as vdrias
R2Indefini¢do/ diluicdo

quanto-a aplicagdo das medidas
R3 Compartimentagéo d

(3S, 1E) (ACB) Pouca pratica de realizar analises
custo/beneficio para:

ACB 1 Apuramento dos custos sociais e ambientais da

inagdo, em particular para a definigdo de prioridades

ACB 2 Alocar investimentos em fung&o de prioridades

(4s, 6E) Deficiente integragcdo do ruido no \~
planeamento
IGT 1 Modelos inadequados:
. Desatentos aos erros do passado
. Repetindo solugdes do passado
IGT 2 Desenvolvimento urbano deficiente na:
. compatibilizagdo dos usos com niveis
sonoros.
. Promog&o da mobilidade sustentavel (gedes
de transportes publicos, via ciclaveis)

(1S)PDM sem delimitagdo de
zonas urbanas consolidadas

)

versa

respongabilidadey, (['siloy) ‘\‘
N R
ntegracao de politicas (25;4E 1 “\ N
IP 1 Falta|de planeamento integrado a médie.e
longo prazo
IP 2 Insuf|ciente politica de desenvolvimentp \\
sustentével [ \ - ] \
35, 2E) Incum enlo da legislagdo \
IP 3 Falta|de interligagdo dos temas do RGR|nas (33, 2E) D glslag X
iticasdetor.ai X \
+ (35, 3E) Insuficiente \
(1S, 5E) Licenciamento inadequado de zonas v fiscalizagdo R
residenciais em conflito ¢/ zonds ruidosas, e vice-

g A 4
/
/. (1S, 2E) Inoperancia na resolugdo das queixas
/. (encaminhamento das queixas e informagdo pouco cuidada ao cidaddo)
y

J

(1S, 1E) Dificuldade na utilizagdo
do mapa de ruido como
instrumento de planeamento e
de gestdo urbanistica



Satide e bem-estar

. Reduzir a exposi¢do a niveis excessivos de ruido ambiente (...) Pessoa S -> RecetO res
. Rastrear os efeitos na saiide devido a exposigdo a ruido em grupos de risco

~
S O L U O E S /Deficiente isolamento acustico de edificios de\
Estilos de vida/Comportamentos

Atividades / fontes de ruido ficlente adogdo de medidas de redugio de rufdo

. Sensibilizar os decisores e as entidades competentes
. Reforgar a fiscalizagdo e aplicar sangdes dissuasoras
. Divulgar boas praticas de minimizagdo da exposi¢do ao ruido

M
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
1
L ) uso sensivel ! -
. :’romt;ver a MOb('iI'dfde Sust:ntalv;l! . Reforgar linhas de financiamento para obras ' Transportes LT
- Incentivar o uso de transporte publico de melhoria de isolamento em edificios H abli LT
. Sensibilizar a populagdo para a prevengao do Ruido Ambiente antigos de uso sensivel | . M_elho.rar arede de transpor_tes publicos ...) X T
g 5O SET . ! . Dinamizar a mobilidade partilhada e a oferta de servigos para o uso =T
. Efetuar diagndstico das deficiéncias em H da mobilidade suave -
. . | -
equipamentos pblicos e dos custos ! . Divulgar os custos ambientais e econémico no uso de mobilidade JPPtld
K associados & sua resolugdo / ! suave e de transportes coletivos vs. individual motorizado -7
_____ | St
. H e
Tl ( Queixas ) i = N
Tl . Dar celeridade ao atendimento de queixas H P i ia/| iéncia de sol
ERREE . Dar visibilidade a situagdes concretas H -7 . Estabelecer protocolos/ parcerias com centros de investigagdo e
S~ . 1 - . . "
~~~~~~~ - \__resolvidas ) ! T desenvolvimento, universidades e empresas para desenvolver/ testar
~~~~~~~ - ! /,—"‘ novas solugdes técnicas
O -~ ! “,——" . Promover o uso de pneus de baixo ruido nas frotas do Estado )
lliteraciaem ruido  ~~ }  TTT=al - I e e =---
. Promover a formagéo ao nivel escolar e profissional “‘-—____ | e L L L
. Divulgar regularmente informagdo relevante T~ H e L L L b
. Realizar campanhas de sensibilizagdogeraisepara | R - 7 TN e eT Contexto macro-econémico
PN P Escassez de recursos 5
publicos especificos . . . . desfavoravel
\\§ . Sensibilizar decisores da necessidade de reafectagdo Promover a adogdo de uma
de recursos para a rgallzagaode IYIERe PA . perspetiva de sustentabilidade
4 Ruid sadd . Acordare calendgrlzara execugdo dgs tarefas exigidas nas politicas publicas
uido vs. Saude com o comprometimento das partes interessadas, Criar GT entre diferentes
. Estabelecer protocolos entre universidades e entidades responsaveis pelo ruido para dispor de . adotando um plano de acio faseado : idad ihad
informag&o atualizada sobre os efeitos da exposi¢do ao ruido: Am b I e nte _er;[' a ei para partilha de
- Promover, pela Diregdo Geral de Satde, em articulagdo com as Administragdes Regionais de Medidas dispendiosas informagdo
Satde e o INSA, a realizagéo de estudos epidemioldgicos gerado por GIT e nas . Mobilizar fundos comunitrios e outros programas para
\_ -Divulgar (DGS) informagdo sobre efeitos da exposi¢do a ruido ambiente na saide humana . financiar adogio de solugdes - .
aglomera;oes ~~~___.Assegurar que sdo esgotadas as medidas possiveis . Pouca pratica de{ realizar A(,:B .
. . g . ~ MR . . Envolvimento da academia para a criagdo de
Vs e . - Sugerir a redugdo de IVA ou outros beneficios financeiros na metodologias ACB a serem adotadas pelas varias
Indisponibilidade de dados /,/ /l ‘\\ aplicagéo de medvdas_d‘ejfdugao de ruido entidades
. Melhorar a articulagdo entre as entidades promotoras de informagdo e os seus 7 o AN el Realizar andlise custo-beneficio 3 escala
I~ - / N .
u;llz?dores dad ; ‘ dos dad Ihar e defi e nacional, com orientagBes para a sua aplicagdoa
. Realizar reunides entre entidades para aferir o formato dos dados a partilhar e definir - /) ~ bR nivel regional ou municipal
procedimentos de validagdo da informagdo Jte S Governacao \\ MOdE'OS de RRREISTS
. Organizar a recolha sistematica de informag&o para o “portal do Ruido” e H x bl \ . Tte-ll
Pl / s, Sees
\ _ Legislagdo | 8 desenvolvimento
//" K Ruido nio é prioridade N S "‘\_\\
It ',' . Definir uma estratégia nacional para a \ do terrltorlo Tteelll
Pras g gestdo doRA (...) ==
SangBes pouco efi ou inexi S . Promover a participagéo publica (...) Deficiente integragdo do ruido no planeamento
el . Promover a formago das autoridades l/ - Reforgar a importancia do Ruido (... S . Avaliar a integragéo do ruido no planeamento municipal
/,/ policiais e sensibilizagio dos magistrados . Atender aos niveis sonoros para a distribui¢do dos usos do solo e apresentar medidas
JUles . Sistematizar constrangimentos e resultados J Poucos recursos humanos X a concretizar no dmbito dos planos que evitem criagdo de zonas de conflito e que
- N ~ " . ) {1 3 \ itis i i
- da aplicacdo do regime sancionatério Vs . Entidades com recursos humanos com formag&o adequada {...) \ mitiguem zonas de conflito existentes
- / . Reafectar recursos (...) \ . Adotar uma perspetiva integrada em ambiente urbano e desenvolvimento do
- 7 . : y . o . A )
PPt S . Criar redes integradas de partilha de capacidades (...) territério e promover a interdisciplinaridade nas equipas de planeamento
e s . Criar infraestruturas de apoio a mobilidade suave, nomeadamente entre interfaces
’ " . . PRT)
Faltade i de avaliagdo da aplicagdo da legislaca S Responsabilidades de transporte coletivo e junto de servigos publicos
r . S L / h RS .
g . Elaborar e divulgar periodicamente o ponto de situagdo do J . Estabelecer contactos proximos entre entidades e promover o entendimento . Divulgar as iniciativas e metodologias de sucesso
- cumprimento do DL 146/2006 (em termos do n2 de MER e PA J/ comum de responsabilidades \
.- = 5 . / o "
e entregues e % de reducdo de populagéo sobreexlposta a rulu:Jo) e L, . Langar e dar visibilidade a projetos-piloto demonstrativos de boas praticas de \\ PDM sem delimitagdo de zonas urbanas consolidadas para
PPl do RGR, recorrendo a ferramentas SIG que permitama analisee 4 J trabalho colaborativo entre entidades N efeitos de aplicagdo do RGR
vilst{alizagf"io de dados relativos a ruido ambiente fornecidos pelas /. . Criar um Conselho Consultivo que possa aconselhar e arbitrar em situac8es N . Verificar e sugerir a incluséo da delimitagdo de zonas urbanas
vérias entidades ol particulares N consolidadas no &mbito do acompanhamento da revisdo dos PDM
. Criar um grupo de trabalho para monitorizar o nivel de /' ‘\\
cumprimento das responsabilidades de cada entidade, definindo ) Integracio de politicas | . da legislac \\ Dificuldade na utilizagdo do Mapa de Ruido como
metodologia e indicadores , Promover a discussao :av;alia éopdas e icas dblicas Ancrmprlmento a legis a;a: N\ nstrumento de planeamento e de gestdo urbanistica
/ . ‘“ oiim G - P 'p_ . . Ya |a~r 0s cons.tranglmentos a N . Esclarecer e sensibilizar sobre as vantagens da
K . Integrar o tema “ruido” na definigdo de estratégias sectoriais aplicagéo da legislagdo \ utilizagio dos mapas de ruido como instrumentos de
. . Melhorar a aplicagdo da Avaliagdo Ambiental Estratégica i 3 K < P
articulagdo das entidades cor aveis pelo ruido S plica valiag ! rategl : rromf.;ver a:n;pllemen;a;ao de ‘\‘ planeamento e de gestdo urbanistica
b ‘ anos de agdo/ planos de B g s .
. Clarificar as responsabilidades a atribuir a cada entidade nas — nadeaund fedu;éo degruidop Y - Relevar a importéncia da classificacdo de zonas mistas
situagdes em que se verifica corresponsabilidade pelo o . Licenciamento inadequado _ ciolinari \ e sensiveis
incumprimento dos valores limite de ruido , . Operaflonallzar meios para um licenciamento eficaz e reforgar a interdisciplinaridade X . Definir metodologias e preparar guias para a
. Aplicar solugdes integradas de redugdo de ruido onde concorram /. das'e'qulpas de I|.cenC|amento . . . e K elaborag&o de planos e programas que atendam aos
vérias fontes de ruido, no 4mbito dos Planos de Acio de GIT e K . L{tlllzar prgventlvarﬁgntios mapas de ruido e os instrumentos de gest&o territorial para Insuficiente fiscalizagio \ principios de gestao e controlo de ruido
aglomeragdes J evitar conflitos na utilizagéo de usos do solo o . Relevar a importancia da . . Criar equipas municipais e intermunicipais numa
J - Aplicar medidas de remediacdo a situacdes de conflito existentes fiscalizacso perspetiva integrada, inclusiva
y = i iscalizac . Dar formag&o aos técnicos que integram equipas de
'/ Inoperéncia na resolugdo de queixas Repensar o sns.tP:n?a de fiscalzacio produgdo dis Planos e Comigsaes Coisultivgss’:)bre a
S/ . Promover a transparéncia na Administragdo Publica e criar lista de FAQ para atendimento ao publico . Me!horlar a~ef|cat:|a da ) vtegragéo do ruido nas politicas setoriais territoriais /
Vers3o31.10.2017 S . Melhorar a articulagdo entre entidades monitorizagao de planos e projetos




INFORMACAO | CONHECIMENTO PESSOAS | RECETORES

- SAUDE E BEM-ESTAR
- ESTILOS DE VIDA / COMPORTAMENTOS

- ILITERACIA EM RUIDO
- RUIDO VS. SAUDE

- DEFICIENTE ISOLAMENTO ACUSTICO
DE EDIFiCIOS DE USO SENSIVEL
- QUEIXAS

- INDISPONIBILIDADE DE DADOS

A

LEGISLACAO

- SANGOES POUCO EFICAZES OU INEXISTENTES

- FALTA DE MECANISMOS DE AVALIACAO DA RU I,DO AMBIENTE

APLICACAO DA LEGISLACAO N
- INSUFICIENTE ARTICULACAO DAS ENTIDADES Gerado por GIT e nas aglomerag6es
CORRESPONSAVEIS PELO RUIDO n

GOVERNACAO MODELOS

- POUCOS RECURSOS HUMANOS
- RESPONSABILIDADES
- INTEGRACAO DE POLITICAS

- DEFICIENTE INTEGRAGAO DO RUIDO NO
PLANEAMENTO

- PDM SEM DELIMITAGAO DE ZONAS
URBANAS CONSOLIDADAS

- INCUMPRIMENTO DA LEGISLACAO

- INSUFICIENTE FISCALIZACAO

- LICENCIAMENTO INADEQUADO

- INOPERANCIA NA RESOLUGAO DE QUEIXAS

- DIFICULDADE NA UTILIZACAO DE MAPAS
DE RUIDO COMO INSTRUMENTOS DE
PLANEAMENTO E DE GESTAO A
URBANISTICA

ATIVIDADES | FONTES DE RUIDO

- INSUFICIENTE ADOCAO DE MEDIDAS
DE REDUCAO DE RUIDO

- TRANSPORTES

A

TECNOLOGIA

- INEXISTENCIA/ INSUFICIENCIA DE
SOLUCOES TECNICAS

A

DINHEIRO

- ESCASSEZ DE RECURSOS FINANCEIROS
- CONTEXTO MACRO-ECONOMICO
DESFAVORAVEL

- MEDIDAS DISPENDIOSAS
- POUCA PRATICA EM REALIZAR
ANALISES DE CUSTO-BENEFICIO




v GOVERNACAO

. Definir uma estratégia nacional para a gestao do ruido ambiente
. Promover a participacao publica
. Reforcar a importancia do Ruido

RUIDO NAO
E PRIORIDADE

POUCOS . Entidades com recursos humanos com formacao adequada
RECURSOS . Reafetar recursos
HUMANOS : : : :

! . Criar redes integradas de partilha de capacidades

. Estabelecer contactos préximos entre entidades e promover o entendimento comum de
responsabilidades

. Lancar e dar visibilidade a projetos-piloto demonstrativos de boas praticas de trabalho

RESPONSABILIDADES colaborativo entre entidades

. Criar um Conselho Consultivo que possa aconselhar e arbitrar em situacdes particulares

. Promover a discussao e avaliacao das politicas publicas
. Integrar o tema “ruido” na definicao de estratégias setoriais
. Melhorar a aplicacdao da Avaliacao Ambiental Estratégica

INTEGRACAO
DE POLITICAS




INCUMPRIMENTO
DA LEGISLACAO

INSUFICIENTE
FISCALIZACAO

LICENCIAMENTO
INADEQUADO

INOPERANCIA
NA RESOLUCAO
DE QUEIXAS

v GOVERNACAO

. Avaliar os constrangimentos da aplicacao da legislacao

. Promover a implementacdo de planos de acdo / planos de reducdo de ruido

. Relevar a importancia da fiscalizacao
. Repensar o sistema de fiscalizacao
. Melhorar a eficacia da monitorizacao de planos e projetos

. Operacionalizar meios para um licenciamento eficaz e reforcar a interdisciplinaridade

das equipas de licenciamento

. Utilizar preventivamente os mapas de ruido e os instrumentos de gestao territorial

para evitar conflitos na utilizacao de usos do solo

. Aplicar medidas de remediacao a situacdes de conflito existentes

. Promover a transparéncia na Administracao Publica e criar lista de FAQ para atendimento
ao publico
. Melhorar a articulacao entre entidades




CONFERENCIA parocinador wondariotrca
IVlNTERNAClONAL Sl ] 2Lt Goviit | g Liseoa | seeeac < P

GOVINT Cinema S. Jorge | Lisboa

O GT Ruido recomenda

1. Avaliar os constrangimentos da aplicacao da legislacéo sobre Ruido Ambiente
2. Avaliar a integracdo do Ruido no planeamento municipal

3. Definir uma estratégia nacional para a gestdao do Ruido Ambiente, numa perspetiva
integrada que considere interacbes com a Saude, a Educacdo e o Ordenamento do
Territorio

4. Criar redes integradas de partilha de capacidades, entre diferentes entidades
competentes, particularmente a nivel intermunicipal, envolvendo a academia na
capacitacao

5. Lancar e dar visibilidade a projetos piloto demonstrativos de boas praticas de trabalho
colaborativo entre entidades

6. Operacionalizar o “portal” do Ruido

7. Sugerir a reducédo de IVA e outros beneficios financeiros na aplicacdo de medidas de
reducéo de ruido incluidas nos planos de acao e planos municipais de reducao de ruido



